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Introdução: A família que possui um filho com transtorno do espectro autista necessita de apoio e suporte da equipe multiprofissional, uma vez que fica exposta no cotidiano a múltiplos desafios, sejam econômicos, emocionais e culturais.  Objetivo: Reconhecer o apoio social recebido pela família após a confirmação do diagnóstico do filho.  Resultados: Estudo exploratório, de abordagem qualitativa, desenvolvido em um Centro de Saúde de uma cidade de Minas Gerais. O instrumento de coleta de dados foi uma entrevista individual, com roteiro semiestruturado. Os dados foram analisados pela técnica de análise de conteúdo. Resultados: Participaram do estudo sete mães de crianças autistas. Foi evidenciado que as mães têm recebido apoio familiar, mas não de forma irrestrita. No que se refere ao apoio do setor saúde e da escola, para algumas mães, poderia ser mais efetivo. As mães conhecem os direitos sociais de seus filhos em função do diagnóstico, mas para a maioria esses direitos ainda não foram conquistados de fato. Foi evidenciado apontamentos sobre a necessidade de um maior envolvimento do setor saúde no que se refere a agilidade e a resolutividade do atendimento diante dessa patologia, bem como do setor educação para que seus filhos tenham acompanhamento efetivo. Conclusão: Os profissionais da saúde desempenham papel importante no atendimento às mães de crianças autistas, contribuindo para a conquista do apoio social para a família, bem como do empoderamento da mesma acerca de seus direitos sociais, de forma a possibilitar uma assistência individualizada e humanizada.
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